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KSeF Bridge Jak przejs¢ na nowg wersje 2.2.x

Ta instrukcja prowadzi krok po kroku przez aktualizacje programu KSeF Bridge do najnowszej wersji. Jest
pomyslana tak, by przeszta przez nig osoba bez dziatu informatycznego. Jesli cokolwiek bedzie niejasne
— zadzwon do nas, chetnie pomozemy.
UWAGA: Najbezpieczniej robi¢ aktualizacje, gdy nikt aktualnie nie wysyta faktur (np. rano przed praca
albo po godzinach). Catos¢ zajmuje zwykle kilkanascie minut.

=

. Co sie zmienia (w skrdcie)

e To nowsza, ulepszona wersja programu.

e Program jest teraz podpisany cyfrowo — to ,pieczatka producenta", ktéra potwierdza Windowsowi,
ze plik pochodzi od nas i nie zostat podmieniony.

e Zmienit sie sposéb, w jaki komputery pracownikéw tgczg sie z serwerem — dzieki temu program
dziata stabilniej i pewniej.

e Ze starej wersji przechodzi sie wprost na nowa. Nie trzeba niczego najpierw odinstalowywac.

2. Przed migracja — zrdb to najpierw
Zréb kopie swoich danych i ustawien (kopia zapasowa / backup) — na wszelki wypadek. Jesli nie

wiesz jak, zadzwon do nas, podpowiemy.

3. Pobranie nowej wersji
Pobierz ze strony plik instalatora o nazwie: KB_Setup_2.2.3.exe (numer wersji moze by¢ nieco inny —
pobierz najnowszy, ktory wskazemy).
UWAGA: Po pobraniu pliku z internetu Windows czasem go ,,blokuje". Trzeba go odblokowaé, jesli
instalacja nie chce sie uruchomié:
1) Kliknij prawym przyciskiem na pobrany plik - , Wtasciwosci".
2) Na dole zaznacz pole ,,Odbloku;j" (jesli sie pojawi).
3) Kliknij ,,OK".

4. Komunikat Windows SmartScreen (to normalne)
Przy pierwszym uruchomieniu nowego instalatora Windows moze pokazaé niebieskie okno: , System
Windows ochronit Twdj komputer". To NIE jest btad i NIE oznacza wirusa — tak Windows reaguje na
Swiezo podpisany program, ktérego jeszcze ,nie zna". Zréb tak:

1) Kliknij ,,Wiecej informac;ji".

2) Kliknij ,Uruchom mimo to".
To ostrzezenie samo zniknie po pewnym czasie (gdy wiecej osdb zainstaluje program).
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5. Instalacja
Jesli uzywasz Ksef Bridge w sieci, KONIECZNIE instaluj bezposrednio na serwerze. Instalacje wykonaj jako
administrator (zalogowany na koncie administratora lub uruchamiajgc instalator opcjg ,,Uruchom jako
administrator").
1) Uruchom pobrany plik KB_Setup_2.2.3.exe.
2) Przejdz instalacje do konca, klikajgc ,,Dalej" / ,,Zainstaluj".
3) To wszystko — program sam ustawi to, co potrzebne do tgczenia komputeréw z serwerem.
Niczego nie konfigurujesz recznie.

6. Programy antywirusowe — NAJWAZNIEJSZA CZESC
Tu najczesciej pojawia sie problem — przeczytaj uwaznie.
Niektdére programy antywirusowe (np. Norton, ESET) mogg BLEDNIE potraktowac KSeF Bridge jako
zagrozenie i go zablokowac:
e naserwerze blokujg cze$¢ programu odpowiedzialng za baze (tzw. ,broker"),
e na komputerach pracownikéw blokujg plik KB.exe.
To fatszywy alarm, nie wirus. Program jest podpisany cyfrowo (patrz punkt 1). Antywirus po prostu
jeszcze go ,,nie zna".
1) W programie antywirusowym dodaj wyjatek (wykluczenie) na folder, w ktérym zainstalowany jest
program (zwykle C:\KSeFBridge\).
2) Dodaj tez wyjatek na program na serwerze oraz na program KB.exe na komputerach
pracownikoéw.
3) W zaporze (firewall) zezwdl temu programowi na potgczenia w sieci lokalnej.
UWAGA: Doktadne kroki réznig sie w zaleznosci od konkretnego antywirusa (Norton, ESET i inne).

7. Komputery pracownikow (stacje)

Dobra wiadomos¢: na komputerach pracownikéw nie trzeba instalowac programu osobno. Uruchamiajg
oni program wprost z serwera (z udostepnionego folderu). Po aktualizacji na serwerze — majg juz
automatycznie nowg wersje.

Jesli na ktéryms komputerze pracownika antywirus zablokuje program (plik KB.exe), zastosuj to samo, co
w punkcie 6 (wyjatek w antywirusie) — albo zadzwon do nas, ustawimy zdalnie.

9. Sprawdzenie, ze wszystko dziata
Na koniec upewnij sie, ze:
1) Komputer pracownika taczy sie z serwerem (program sie otwiera i nie pokazuje btedu
potaczenia).
2) Logowanie do programu dziata.
3) Automatyczne pobieranie i wysytka faktur dziatajg tak jak wczesnie;j.
Jesli wszystkie trzy punkty sg OK — aktualizacja zakoriczona pomysinie.
Jesli cokolwiek nie dziata — nie prébuj nic ,,na site". Zadzwon do nas, w wiekszosci przypadkow

rozwigzujemy to zdalnie w kilka minut.
Wersja, ktorej dotyczy instrukcja: 2.2.x (instalator KB_Setup_2.2.3.exe) e Data: 2026-06-11



